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SVMLOUVA O POSKYTOVANI SERVISNI PODPORY FROGRAMOVEIIG
VYBAVENI

Cislo smlouvy Poskyrovatele: 201607
Cislo smlouvy Chhjednatele: INO/ADDLDGI26R20016

uzavicna nize uvedengho dne, mésice a roku podle ustmovend § 1746 odst. 2 sdkona &
86/2012 Sh., obéunsky wdkonik, v plamém znénl (dale jen ,Obéansky zidkonik™}, a na
wikladd zdkona €. 1372006 Sb., o vefejnych zakazkich, ve znéni pozdé)sich piedpisi (dile
jen . Smlouva™), mezi niZe uvedenymi smluvnimi stranami:

Hlayni mésto Praha

se sidlem: Maridnské nam. 2, Praha 1, PRC: 11001

vastoupend: Tng, Roborlem Flalkou, MBA, feditelem odboru informatiky Magistratu hl. m.
Prahy

IC: 00064581

DIC: C200064581

(dalc jen .Objedoatel™)
il

{_DSw — Cily Dala Software, spol. s r.o.

se sidlem: Nepravidelna 1562, Praha 10, PSC: 102 DO

Jednajict: Ing. Zdenkem Horéiken, jednatelem

I¢: 45278482

DIC: CZ45278482

zapsand v obchodnim rejstifku vedendm u Mésiského soudu v Prazc, oddil C, vloZka Y845,
dnc 1951942

bankowni spojoni: ndet

(dalc jen , Foskytovatel™)

{Objednatel a Poskyvtovarel spoleing dile jen , Smluvai sirany™ ncbo 162 jednotlivé jen
LSmlovni strana™)

MEZI SMLUVSIMI STRANAMI BYLO HOHODNUTO NASLEDLJCI:

1 TIvoDNT USTANOVENT

T ‘Tato Smilouva je uzavirina na »aldad® poptavicovcho Fzenl s ndzvem ,,GIS aplikaca
technologie COSw Mapa 20715 - zakoupeni celpméstské licence modufi CYKLD,
BEZBARI, TEFADS, LUK, KANALIZ a EVKOFIN+«Sireet View a poskytovan! siufeb
zakladni podpory & rozilené podpory pro aplikaci Doprava, Cityinfo, Sdeko,
Nehody, Uklid chodnif, interneiovd aplikace Uklid chodriki, Zelen, Zimmi udrzba,

Cykio, Bezbarl, Tepacs. Luk, Kanaliz, Evkofin a Street View na obdoli 48 mésicd™
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3.1

PREDMET SMILOUVY

Predmétem této Smlouvy je wavazck Poskvtovalcle poskylovat Objednatell sluzhy
spodivajici v nize speeifikovanem poskytovini sluzeb zikladnd podpory a rorgifend
podpary programovéhn vibaveni sysiému S {dile jen .systém®), ktary jo blize
specifikovin v Piloge & 1 télo Smlouvy, (dale jen . Sluihy™). Tento zavazck
zahrmje:

2.1.1  Zakladni podpor:

) poskytovani sluzby Holline véeing zikladni servieni technicks podpory
systému pii odsirafiovani vad systému;

b} poskytovani pravidelné  profviaxe gyslému  vCetnd  imdikace a
predchazeni moXnych problémi pi wrivdni sysiému:

¢} pravidelny monitoring serverii vietng indikace a pfedchazeni mognych
prolému ph uFivani sysiému;

d} aktualizaci dat;
¢) spriva primdmi datové zéakladny na webovém serveru {fijen aZ hiezen)

f)  moniloring a servis provozu wehed aplikace (fijen aZ bfcsen)

| R ]

1.2 Rezdifenou podporu:
a) Ekoleni pracovnik{l zadavalele:
b} konzulladni pedporu;

e} soudinnost pi fedend systémovyeh problémi a pii Implementaci sysiémi
tictich stran:

d) spolupraci pfi tvorbd kencepee 4 pii koordinaci budovani informatniho
systému zadavatele;
¢} dalii zadavatelem poZadovand SluFby ve varbé na systém;

Objednutel s¢ zavazuje platit Poskylovateli za fadné poskytované Sludby ecnu ve
v¥El a zplhsobem uvedenym v €. 4 této Smlouvy, a 1o berhotovostnim pfevodem na
bavkovni Géet Poskytovatele nvedeny v zahlavi 1éte Smlouvy,

TERMINY A MISTO PLNEN]

Poskylovatel s¢ zavazuje poskvtovat Sluzby po cclou dobu trvéni této Smlouvy, a
1o ode dne Géinnostl 1éte Smlouvy.

Mistemn poskyviovdni Sluzeb je sidlo Objednatele a sidlo Paskytovalcle, piipadné
Jina mista na dzemd hlavnihe mésta Prahy uréens Objednatelem.

CENA A PLATEBNI PODMINKY

Cena za poskytovini SluZeb uvedenych v &L 2.1.1. ¢ini L44%9.600,- K¢ fslovy:
Sedermilionciviisiadrificeidevefisiciestser korun Ceskyel) mesitné bez 1DPH. Talo
cena jc GpInd, sdvarnd a nepiekroéitelnd. Detailni &lendni ceny je  uvedeno
v Priloze £ 2 wvofici nedilnow soudast této Smlouvy. Cena nezalmuje cenu za
Sluzby dle &1 2.1.2 a &€l 11 téie Smlouvy,

Siltany 2



42.

4.3,

4.4,

4.5,

4.6.

473.

4.8,

Jednotkowé cony za poskylovani Sluzeb uvedenyceh v €1, 2.1.2 a €L |1 18t Smlowvy
Jsuu uvedeny v posledni tabulee Prilohy & 2 t¢to Smlouvy. Cena 7za konkréin
poskytouid Sluzby dle ¢1. 2.1.2, bude stanovena postupem dle &1 11 o Smlomvy.

Neni-li v¥slovod uvedeno jinak, viechny cony uvadéné v iém Smlouve a viech
pilohdch jsou uvedeny bez DPH o jsou stanoveny jako nejvyée pipustnd.
Paskytovatel prohladuje. 7e tyto ceny plo¢ pokrivail viechny jeho ndklady spojené
s paskytovanim Sluzeb podle této Smlouvy.

Cena za Sluzby podle této Smlouvy bude Objednatelem hrazena mésiéng zpétns, a
to na zdklade daflového dokladu (faktuy) vistavevanéhoe Poskytovatelem vidy pe
uplynuti ptisluingho kalenddfniho mésice, v némZ byly Sluzby poskytovany.
V plipadd, Zc Sluzby dle &1, 2.1.1, nebudou poskylovany po cely kalendddni misic,
piisludi Poskytovatell pouze pomema Gist ceny dle €l 4.1 18lo Smlouvy, Cena za
Sluzby dle €l 2.1.2 iélo Smlouvy bude hrarena na zikladé datiového doklady
{ laktury) vystavencho po jejich fadné akeeptaci ze strany Objednatele, nebuce-li v
konkrétni Vyzve uvcdeno jnak., Za datum uskutegnéni zdemitelného pinéni bude
povazovan den ukeeptace,

Veskere fakiury vystavené Poskytovatclem dle této Smlouvy musi mit veSkerd
naleZitosti datiového dokladu vsouladu se zikonem & 235/2004 Sh. o dani
zpiidané hodnoty, ve wnéni pozdgjiich pfedpist, a jejich pfilohou budou
Objednatelem podepsané Vykazy poskylnulych Sluseb, jejich? veor je uveden
v Priloze & 3 rtéto Smlouvy, jakoZ i Objednatelem podepsané Akeeptadni
protokely, jejichz vzor tvofi Piilohu & § této Smlouvy, Vicchny lukiury budoy
dale obsahoval zejména ndsledujici ndajz:

(i} Cislo Smlouvy Objednatele o oznaceni pifpadnyeh dodatkii Smlowy:
{1} &islo a nazev prisluing vefgine zakizky:
(ii1) popis plnéni Poskylovatele,

piicem?, fakmra bude obsahoval jednosnadnon specifikaci cony za Sluiby dle €L
2. 1.1 a ceny wa Sluzby dle ¢l 2.1.2 (2L 11 180 Smlouvy.

Yeskere dafiove doklady (fakiurny) vystavens Poskyviovalclem podle této Smlouvy
bude Paskytovatel ve dvou vyholovenich deporuéens zasilat Objudnaleli 4 jejich
splatnost bude &init ngyméné tiicer (30) kalendainich dni ode dne jejich duruceni
Objednateli. Za den dhrady dané faktury bude povaZovan den odepsani fakturované
Gastky 2 actu Objednatele,

Objednatel si vylwazwe pravo vratit Poskytovateli do data jeho splatnosti dafiovy
doklad (fakturu), ktcry ncbude obsahoval veskerdé adaje vyZadované zavarnimi
pravoimi piedpisy CR nebo loulo Smlouvou, neho ¥ ndm budou uvedany nespravng
udme (s uvedenim chybéjicich naleZitosti nebe nespravnyeh daju) ancho nebude
doloZen piisludgnymi Objednatelem podepsanimi Vykazy poskyinutych shizeb &
Objednalelem podepsanymi Alreeptadnimi prolokely v souladu s lankem 4 16to
Smlouvy., Vtakovém pfipadé zaéne béZet doba splalnesti datového dokladu
(laklury) a? dorunéenim Fdné opravencho datiového dokladu (faktury) Objednateli.

amluvni strany berou na védomi, Ze celkovd maximalni a nepfekroditelnd cona za
poskytovani ShiZeb dle &b 2.1 na zdkladé této Smlouvy, kierou je Objednatel
oprivnén po dobu trvani této Smlouvy Poskylovaleli zaplatit,
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Gni 1LB6L.60L- KE bez DPLE (sfovy: fedenmuflionosmsctiedesaifednaiisiciestyet
korum deskychr).

pridem# z této Eastky

na shzby dle & 2,11 piipadd maximilne pripustna castka 1.449.600,- K¢ bex DPH
(slove jedenmifidnénFisiadtiFicetdevéttisicfestsel korna fesliicht)

ana sluzby dle ¢, 2.1.2, pfipada maximalné pfipustnd éastka 412.000,- K¢ bez P11
(slovye foFistgehandcitizic korun Eeskych).

Poskytovate! nend povinen a ani opravadn poskyvtovat Objednateli Sluzby dlc &, 2.1
této Smlouvy nad tvto Castky.

ZPUSOB A ROZSAH POSKYTOVANI SLUZEB FODLE CLANKU 2,11 pism, A} TETO
SMLOIVY

Sluizba HtLine

Pro uéely téta Smlouvy je pro vyzadani Sluzeb poskylovanych Poskylovalclem a
podehyceni komunikace oprivnén¥ch osob Poskytovatele a Ohjednatele ziizeno
komunikacni centrum Tlothine s garantovanou reakel ze sirany Poskytovatele.
Sluzby Holline zabrnwi zoiména piijimani dotazi & poZadavkd ze strany
Objednatele, jejich vvhodneceni a zapfiéni jepch vyfedeni v souladu s wouto
Smlouvou.

Kontaktni ndaje HotLine

Dostupnost sluzby llotLine

5.2.1. Poskylovalel je povinen rcagovat na pozadavky Objednatele  poure
v Pracovni dny v dobé od 700 do 18.00 hodin (dile jen , Pracovei doba®).

L
[
[

Komumikaéni centrum HotLine - je pro Objednatele telefonicky dostizpna
v Pracovni dobé, elektronicky lre predklidal pofadavky 7 doi v t¥dnu, 24
hodin denné.

eabee T'oskytovatele

Poskytovatel je povinen polvrdit plijeti poZadavku Objednatele ve Ihiné stanovene
v &l 5.6.1 této Smlouvy, Souédsti piijeti pozadavkue sz struny Poskviovalele je
piedbéind klasifikace vady a stanoveni poZadavkii na souéinnost Objcdnatele.
Yyhodnoti-li Poskytovatel situacl tak, Ze se nejednd o vadu podle 1€ Smlouvy. je
povinen reagoval ve Lhiug stmovené v €1 3.6.1 (¢1o Smlouvy pro vady kategorie C.
Je-li poZadavek zapsan mimo Pracovni dobu, lhita pro potvreeni zading bérel
okam#ikem. kdy zafne nghliFdl Preeowni doba Poskylovalele po obdrient
podadavka Objednatele.,

Lixndy kemunikace nu HulLine

5.4.1. Za Objednatele je oprdvnéna pofadavek na poskyimuli Slufby ohldsit
opraviind asoba dle ¢l 19 této Smlouvy:

« zapiscm na www stranky Hotl.ing uvedene v EL 5.1 této Smlouvy,
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V piipade, kdy nelze pouzit v¥de uvedeny »piisoh:

&  emalern na formuldi Hotline na adresu uvedenou v &l 5.1 idw
Smlouvy noho

e relefonicky na linku uvedenou v &l 3.1 této Smlouvy.

Jen ve vyimedényeh piipadech:

& osobnim preddnim poZadavku opravnéné osobé Poskytovatcle, ph
krerém opravnéna osoba Poskytovatele pisemné potvrdi datum a &as
pEcddni.

V piipadé ohldseni poZadavku jinym zpisobem naf s pomock wiww sirinek

HNotLine je Objednalel povimen udinit 7apis na www strinky neprodlens,

Jakrmile Je to moZne,

342, ¥V piipadé, Ze Objednale]l ohlasi poradavek mimo vife uvedend kontaktni
mista shuzby flotLine, nebude na né Poskvtovatel brat zfctel.

3.4.3. Jesdize pozadavek ohlasi jind osoba, ne? je aprivnénd osoba uvedond
v el 19 et Smlouvy, je Poskytovatel povinen neprodlend kontakrovar
piisluinou opravadnou osobu s Zadusti o potvrzeni poZadavkw,

344, Poskyviovate]l je povinen reagovat na vicchny poradavky Objednatele
{odpovéd’ na lletlinc). Reakel si roeumi potvrzeni pFijeti poZadavku e-
mailum na prisluinon adresu opravngné osoby. Souddsti pHjell pozadavku
ze strany Poskytovalele jo predbéind klastlikace vady, resp. upozornéni, 7e
sc 0 vadu dle této Smlouvy nejednd, a stanoveni puradavk( na soudinnost
Objednalcle.

Pohotovost 2 garance terming feSeni vad

5.5.1. Poskytovatel je povinen po dobu plainesii 1o Smlouvy (bez ohledu na
trvani zarudni doby na systém) odstrafovat v terminceh uvedenych nize
vady svstém.

A
LA
[

Vadou se tozumi stav, kdy funkénost systému neni v souladu s podminkami

specifikovanymi v dokumentaci k systému {cilovy koncepl, akcepladni

prolekel, apod.), kterd byla ze strany Poskylovatele predana Objednateli,
ncbo neodpovidd stavu pii akeeptaci systén, a to za podininek, Je systém

Je vyvuZivim v souladu s pfisluinymi licentnimi podminkami, uZivatclskou

piiraékou, a jmou dokumentact, kters byla ze strany Poskylovatele preddna

Objednateli, a je provozovin na odbomé provorované poditadové siil

Objednatele. Nirok na odstranéni vady v rdmel ceny se nevelahuyje zejména

na pripady, kdy vady systému byly eplisobeny:

{1) chybami 11W (poditaéc a sifovych prostfedkn. napi. vypadky sité
bez zilofntho wdroje, vady médii apod.);

{1i} nevhodnym nebo neavtorizovanim pouZivinim systému v rozpory s
piisludnymi licenénimi podminkami. nzivatelskou phrudkow, 4 jinou
dokumentaci, kterda byla  ve  strany  Poskytovatcle  pfedéna
Objednateli;

(iiiy  neodbomym  zdsuhem Objednatcle do  inswalace & nastaveni
parametrii systénu v& chybmého konfigurovani pistupovych pray
z sirany Objednatele;

(1¥)  chybnym nakonfigurovinim operadnibo systému & databiace &
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5.5.6.

poruscim jeho funkénosti ze strany Objednatele;

{+) naplnénim databdze chylmymi udaji. kreré odporuyji zabudovanym
kontrolam v systému. ze strany Objednatele.

Kategorie val:
Pro icely této Smlouvy jsou vady kalegorizovany takto:
{1) Vady katcgorie A

Jedna s¢ o stav, kdy jsou vice ncz jednomu uZivateli nedostupné
lunkce systémma neho jeho 24sti, nebo brozi poskozeni dat, nebo je
FnemoZnino providént hromadinveh operaci.

(i1  Vady kategorie B:

Jedna sc o kaxdy jiny slav, ktery neodpovida podminkim kategorie
A nebo C,

(iiiy  ¥ady kategorie C:

Systém vykarwe drobngj3i vady ncho je podevieni na vadu, ale jcho
zakladnl funkénost nebo lunkénost jeho dildf #ast jo zachovina:
prim nehrozi poskozeni dat,

Objednatel ozndmi (ohlisiy vadu Poslytovatell prostfednictvim oprivnénd
asoby sluzbou Hotline s oznafenim katogomic vady. Jestlize Objednarel
neoznadi katceortl vady, md se 7a to, #e se jednd o vadu kalcgorie C,

Foskytovatel reaguje na owndmeni vady na IloiLine nebo ¢-mailem na
pfisluinou adresu opravnéné osoby. Reakel sc v tomte pFipadg rozumi
patvtzeni pRijefl ozndmeni o vadé vietnd klasifikace vady a poskylnuti
informace Objednaleli na [MotLine, zda sc jednd & nejedna o vadu dle o
Smlouvy, jakym zpisobem bude Poskytovatel vadu Fedit a picdpoklidanou
dobou potfchnou na odstrandni vady, pipadné poZadavky na soudinnost.
Neni-li Poskytovatel tyvto informace schopen poskytnout, stanovi termin,
kdy 1y1e inflommace Ohjednateli peslome,

Postup pfi Feieni vad:

Poskytovatel zahaji v terminu uvedeném v &l 3.6.1 wéto Smlouvy Fefeni
vady, berodkladné po piijeti poZzadavi Objednaltele v souladu s ¢l 5.4 této
Smlouvy vyhodnoti ehlafenou vadu a podle vysledku postupuje nisledovng:

(a) Poskylovatel vvhodnotil simaci tak. Ze se jednd o vadu:

o Poskylovale]l pokracuje v fedeni vady,

»  Poskyiovaicl prab&ing informuje Objednatele o wm, jakym zptisohem
vadu tedi, o pledpokladanc dobé potfebnd na vwheseni vady, pkipadng o
piZadaveich na soudinnost Objednatele &1 thetich stran;

=  poZadavek bude vytizen bez daliich nakladh pro Objednarcle v rime
cony,

¢ po vyichoni vady polvrdi Objednatel na HotLine pievreti oprayy vady a
potvrdi protokel o zasahu vypracovany Poskylovatelem dle &L 5.7 tédo
Smlouvy.

Jostlize bude Poskytovatelem kdykoliv v prab&hu Fedeni vady vyvhodnoceno,
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¢ nejedna o vadu dle 1éto Smlnuvy, postupuje Poskytovatel dale dle

nasledujiciho Eldnku (b).

(b) Poskvlovatel vyhodnoul sttuac tak, Zc se nejednd o vadu:

¢ Poskytovatel sdeli Objednateli, ze situaci nepovaduje 7a vadu sysiému s
odirvodnénim a castavi price na Feieni posadavko;
s Objednatel na #aklade reakee Poskviovalele rozhodne, zda poradavek
ukondi, nebo d4 pokyn k pokratovani feeni pozadavku:
e Poskytovalel je oprdvndn a soufasngé povinen pokratovar v Fofend
pofadavku jen pokud k tomu dostane od Objednatele pokyn,
¢ gosth¥e Objednatel da Poskyiovatell pokyn  pokraidovat v fefent
pozadavku, jo Poskytovatel povinen temo posadavek wiidit jako vaduy
vramei Ceipani Sluzeb dle @ 2.1.1 piam. a) o Smlouvy, a 1o
vierminech dle &l 561 wio Smlouvy, Viakovém pifpadé jo
Poskytovatel opravnén postupovat dlc &1, 20.3 €10 Smlouvy:
®  po vyicieni vady polvrdi Objednatel na Hotline pfevzet opravy vady a
potvrdi protolool o wdsahu vypracovany Poskwiovatelem dle ¢, 5.7 této
Smlouyy.
5.6. Lty na odstrandni vad
5.6.1. Poskytovalel se zavazuje poskyloval Slwrby dle &L 2.1.1 pism. a) v
nasledujicich terminech:
Garance Vada kategorie A - Vada kategorie B | Vada kategorie C !
T e LT L Do 4 pracovnich hodin Do Ll pracovnich (Do 22 pracovnich
ia;lkd‘]u"ﬁrum?ll ?m },d od okamziky hodin od  uokamiiku |hodin  od  oxamiko
- : i PDE‘_ LB . nahl48eni vady, : nahldgend vady, mahlasent vady.
mmlumace Objednatzli na
IlotLine, jakyin !
zplisoben bude
Poskylovalel vadu Fesis,
T ‘T 22 pracowiich | - -
Zprovornéni systému hodin od  okamzikn

I i) L x
-alespori ndhradnim
i zplisobem pro zajisicni

eho wikladnich

(tj. prozatimni, ne aplné
odstranén{ vady

nabilddeni vady (*).

finkci

Ulplné odstran®:
{j. dosaZeni sta
je popsan v dok
"k sysiému nebo
- stavu

| .
Dsystému).

pi akcoplaci

b

‘j.ivad}‘ a3l Pracoynich [ Th 1060 Pracownich | Do 2000 Pracoenich

= drt od  ohawdiku | doe od okamziku|dod od  okamFiky

S Mcﬁ’_ nahldfeni  vady (%) |nahlideni  vady (%) | mahldgeri vady *) nebo

UMCntacT | nepg do 10-ti | nebio dir 2041 | dee 2011 Pruwesnich

deDVIdﬁ Pracovnich  dod od | Precoynich  dod od | doo od  okamFiko
vkamiiky  nahlfdeni | okamzZiku  nahlifeni | nahliderl vady {**)
vadw {¥F), vady (¥4,

(*1 Je-li mo

2né vadu adstranit Gpravon nastaveni syslému

() Je-li nutné pro odstrangni vady provést programavou dpravu s vydanim noveé
verze syslému,
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5.602. ¥ piipadé neodstranéni vady v terminu uvedendm v €L 5.6.1 téo Smlouvy
J¢ Posloytovatel povinen na odstranéni vady nepietrZite pracovat a2 do jejiho
uplného odstrandnd,

Fpusoh ukonéeni servisniho rasahu
3.7.1. Poskytovatel po vyfefeni vadyv/ukonéeni servisniho zasahu vystavi protokel
0 sdsahi, kiery must obsahoval zejmeéna:
{11 dalwm a Cas hlaserm a evidentni Eislo vady;
{ii)y popis vady;
{)  &as pocatku a ukondent servisniho zasahu;
fiv]  popis pricitny venku vady {(divod wisahu);
(v} popis provedenyeh praci a zpisobu odatrandéni vady;
(vi] jmeéno pracevnika Poskviovalele provadéiciho zasah;

EJ'I
=~
[

. Poskytovatel pfedd protokol o zdzahu neprodicns Objednateld. Olyednalel
jelny obsah zkemireluje a v piipadé soublasu s obsabam protokelu o zisahu
piipaji svaj podpis. Pohud Objednate] jeho obsah ocodsouhlasi, sd@H tuto
skuleénost Poskylovalell nejposdéi do péti (5) pracovnich dnf od pPedini
protokolu. Tyto spornd  Sluiby budouw TFedeny  spolelnym  jedninim
Objednatele a Poskytovatele, pfiCemz Poskvtovalzl jo povineo phipravil
zipis 2 jedndni, klery zadle do (# (3) pracovnich dnd Objednateli.

o |
P
et

Poskstovatel je povinen vést o viech servisnich zdsarzich pritkarnon
cvidenel a na pozadani ji poskymout Objednateli,

Y pfipadé poruch hardwarového zafizeni & informaénihe systému Objednatele je
Poskylovael povinen na 7Zadost Objedoatele poskytnour Objednatcli velkerou
asistenci pii zalohovand dat na 2alodnd hardware,

Objednatelem odsouhlaseny protokol o zisahu dle Elénku 5.7 180 Smlouvy bude
pudkladem pro vystaven! Vikarzu poskvinuryceh Sluzeb.

Ceng za poskytovani Sluzeb dle €L 4.1 i@to Smlouvy je v pIném razsahu zahrmuta
v cend.

Zr{508 POSKYTOVANT SLLZER PODLE €1, 2,1.1 PiSM. B) TETO SMLOUVY

Pravidelnd profylaxe svstému zahrnuje zejména prevenct vad a oplimalizaci
svsléimu

Z divodl prevence vad a oplimalizace vfkonu systému bude Poskytovatel provadét
pravidelnou kentrolu a vyhodnoceni chodu systému a pHpadng provadét potfebné
zasahy u Objednalele. Inspelice sysiému bude providéna periodicky 1x mésidné a
Jeii ndplni bude predeviim:

(1 kontrola vazeb,

(iiy  kontrola kvalily dal v aplikacich,

(iil]  kontrola zapliovini dalabdzového prostoru,
(iv)

o

feni problémovyceh stavi v darech.,
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6.4.

a.5.

6.0.

7.2

7.3

7.4,

=]
L

(v} optimalizace vykonu.
{vi)  mapovani vytizeni systému (piihlagovani),
fvil} aplikace service packll a hotlix i nutnych pro bezchybny chod systému,

(viii} nahravani opravoych ddvek  {update) v@ewné  diswibuce v prosifend
{Objcdnatele.

Konkréini lerminy poskytovani sluzeb dle tohoto & 6.2 budoun stanoveny
Objednatelemn v#dy dopfedu na Etvrtletni ohdobi.

O poskyinutych &lurbach dle tohoto &l 6 bude vyhoioven zapis, ktery potvrdi
opravnéni oscba Objednatele dle 8L 19 1o Smlouvy. Objednatelem odsouhlaseny
zapis bude podkladem pro vystaveni V¥ vkazu poskvtnutych SluZeh,

Zapis o poskyinutych slufbiach dle &L 6.3 této Smlouvy, dokladujici préaci u
Ohjednatele, predloz] vady pil navitdve pracovnik Poskytovatele opravndné osobeé
Objednatele ke schvilent (podpisu). V pfipadé, Ze Objednatel bezdivedng zipis
odmitne podepsat a8 neuvede pisemné divod nepotvrzenl zapisu do sedmi
pracovnich (7) dni ode dne, kdy ho k tomu Poskylovalel vyzve, md se 7a to, %c
zapis byl Objednatclem podepsian v den nisledujici po marném uplynutf 1éto Thiuy.

Paskytovatel je povinen provadét Sluzby dle clinku 6 této Smlouvy dle pozadavki
{Ohjednatcie.

Cena za poskytovani Sluzeb dle ¢l 6 élo Smlouvy jo v plném rozsahu vahrmuta
¥ Ceng.

ZrUSOR POSKYTOVANI SLUZEB PODLE CLANKL 2.1.1 Pisv. €) TETO SMLOUYVY
Pravidelny monitoring servert zahmuje zejména

a} Zajiténi provozll serverll lak, aby byla zaruéena pofadovand webové prezentace
dat;

b) Zapisiend provozu server tak, aby probihala on-line vyména aklivnich dat
poZadovanych aplika&nich oblasti
¢) Definovani priv phistupu k datam » jednotivich serveri

Keonkrétni  terminy  poskytovind Sluzeb dle tohoto &, 7 budou stanoveny
Ohjednatelem v7dy dopiedu na étvrtletnd obdobi.

O poskytnuiveh Sluzbich dle tohoto €l 7 bude vyhotoven zapis, kiery potvidi
opravning osoba Objcdnatele dle &1 19 Eto Smlouvy, Objednatclem odsoullaseny
zapis bude podkiadem pro vystaveni Vvkazu posloinuiveh Sluzeb.

Zapis o poskytnulyeh sluzbich dle €l 7.3 této Smlouvy, dokladujici prac u
Olednatele, predlozi vady pii naviiévd pracoviik Poskviovaiele oprivnéné osohé
Ohjednatele ke schvileni (podpisu). V pfipad#, e Objednatel bezdivodn® zipis
odmitne podepsal a neuvede pisemné divod nepotvrzeni zipisu do sedmi
pracovnich (7) dnd ode dne, kdy ho k tomu Poskvtovatel vyzyve, ma se za o, Ze
zams hyl Ohjednatelem podepsan v den nasledpici po mamém uplynuti wto Thity,

Poskytovatel je povinen provadét Sluzby dle élanku 7 této Smlouvy dle pozadavki
Objednatele.
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7.4

k2

5.3,

#.4.

8.3

8.6.

Cena za poskyviovani Slureb dle & 7 1o Smlouvy je v plném rozsahu zahmula
V CEhe.

ZPLS0B POSKYTOVANT SLUZEE PODLE CLANKL 2.1.1 PiSM. D) TETO SMLOUVY

Aktvalizace datl zahmuje zeiména :

- aktualizaci dat GIS aplikaci viugivanych Objednatclem a Grady MC

- zajidténi programové funknosti aplikaei Doprava, Citylnfo, Sdeko, Nehody,
Uklid chodnikiy, internetové aplikace Uklid chodnikin Zelefi a Zimni Gdriba,
Cvyklo, Bezbari, Tepaos, Luk, Kanaliz, Evkofin a Street View

- zujidténi aktualizace pasivnich mapovych dat vzdy, kdyZz dojde k vymamné
aktualizaci oficidlnich mapovyeh dat mésia

- aji¥téni pravideiné akivalizace aklivnich dat s éetnosti ivisgjicl na ryehlost

datovyeh wmén piisluiné aplikaéni oblasti
Konkrétni lerminy  poskvtovani Sluzeb dle whole ¢l § budou slancveny
Objednatelem vidy dopfedn na Envatletnd obdobi.

O poskyinulych Sluzbéch dle tohote &l 8 bude vyhotoven zapis, kler§ poterd
oprivutng osoba Objednatele die €. 19 1o Smiouvy. Objednatelem odsouhlaseny
zépis bude podkladem pro wystaveni Vykazu poskylnutych Sluzeb.

Zapis o poskytnutyeh slufbach dle ¢l 8.3 éto Smlouvy, dokladujici praci u
Ohjcdnatele, predloFi vidy pil ndvitéve pracovnik Poskylovatele oprivnéne osobC
Objednatele ke schvaleni (podpisu). V piipadé, ¥e Objednate] bezdivodné zapis
odmitne podepsat a neuvede pisemné divod nepotvrzeni zipisu do  sedmu
pracovich (73 dnd ode dne, kdy ho ktomu Poskytovalel vyzve, ma se za to, 28
zapis byl Objednatelem podepsén v den nasledujici po marném uplynuti této Thity.

Paskytovarel je povinen provadét Sluzby dle ¢lanku & 180 Smlouvy dle pozadavki
Objednatele.

Cena za poskvtovini Sluzeb dle ¢ 8 (€0 Smlouvy je v piném rozsahu cahrouta
v cond.

FPUSOB POSKY 10¥ANE SLUFFE PODLE CLANKL 2.1.1 pISVL L) TETO SMLOUYY
Sprava primarni dalove strukiury aplikace na wklid chodniki (CCTTIO) Fuhrnuje
Zejména

a) Zajiiténi akmdlnosti pasivoich mapovych dal

k) Zpracovani aktivnich dat Gklidu pro Gcely prezentace

¢} Zabezpefeni spravnosti dat po strance obsahove tak, aby prezentovaly
pozadované informace

d)7aji¥iéni pracovani dat tak, aby byla zarugena spoledni datovd 7dkladna i

v prostfedi rozsahlé sitd (W AN)

Sluzby dlc tohoto &1 9 1810 Smlcuvy budou poskytoviny pows v obdobi od 1. fiina

do 31, bferma kardého roly, kdy bude talo Smlouva Génmd.
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10.

10,1,

102,

11.

11.1.

11.2.

11.4.

ZPUSOB 4 ROZSALl POSKYTOVANT SLUZER PODLE CLANKU 2.1.1 piss, F) TETO
SMLOUVY

Monitoting a servis provozm webovd aplikuce na (klid chodniki zahmuje zejména

a) Prezentaci grafickych a informagnich dat iklidu vozovek a chodniku prevsalyeh
2 primami datové zakladny LCHO ve webové mapové aplikaci

b} Pouzivim dat pasivoich mapoyich vrstev mésta

c) Zajisténi, Zc vyslavovana data internetove aplikace jsou ta, kterd byla alividlng

schvalena pro akiivni rok

Sluzby dle tohoto &L 10 této Smlouvy budou poskvioviny pouze v obdobi od 1.
Fjna do 31, bterna kazdého roku, kdy bude tato Smlouva Gcinna.

FMIS0B FOSKY TOVANL SLUZEB ROZSIRENE PODPORY

Sluzby rozilFend podpory dle & 2.1.2 této Smliouvy wahmuji dals] v predchosich
ustanovenich nezahrouté Sluzby, kieré souviscii scsystémem a jeho cfcktivnim
uzivanim ze sirany Objednatele, zojmdéna:

(i) tkoleni pracovnika vadavatele;
(1)  konzultaéni podpor;

(i}  soudinnost pH Feleni systémovich problémi a pii implementaci systémil
thetich stran;

(1¥)  spoluprici pF tvorbd koncepee a pii koordinaci budovani informadénihe
systemu zadavatele; a

{v) daléi zadavatelem poZadované Slugby ve vazbeé na sysiém,

PoFadavky na poskylnuti Slugeb souviscjicich s provozem svstému dle & 2.1.2
zadiva Objednatel formou odeslint vyzvy k poskytnuli Sluzeb Poskytovateli (déle
Jen Navrh vyzvy™). Nivrh vwzvy zaile Objednatel Poslovtovateli prostiednictvim
7apisu na www sirinky Flotline uvedené v &l 5.1 @to Smlouvy. V pipads, kdy
nelee pouzit www stranlky Holline, vasle Objednatel Navrh wyzey e-mailem na
formulaf HotLine na adresu uvedenou v &L 5.1 1éte Smiouvy nebo telefonicky na
Imku nvedencu v el 3.1 110 Smlouvy, vtakovém piipadé je Objednate] povinen
USInit Zap1s na www stranky neprodlend, jakmile je to mozng.

MNavrh vyzvy musi obsahoval zejména nagledu)ici nilezilosti:

(i) Cil zadéni: Struénd definice pozadavku na S1uFhy.

(i) Popis zaddni: Podrobnd specifikace Shufeb v dostatedné Grovni detailu
urmeniyjict zahdjent praci ze sirany Poskytovatele,

(iiiy  Casovy harmonogram: Stanvveni odhadu ¢asového rozarhu ng poskytouti
SluZeb.

Poskylovate] po obdrZeni Mavrhu vizvy do jeho wnini dopini zejména ndsledujivi

udaje:

(i) Pfedpoklad narokh na soudinnost Objedpatcle: Odhad vécné a Sasové
soucinnosti, kieré bude Poskylovatel opravnén poZadovat od Objednatele v
souvislost s poskytovdnim poZadovanych Slureh,
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LL.5.

11.6.

! o [

11.8.

11.4.

1110

11.11.

(ii)  Specifikace poslupu predavani Sluzeb: napf. delinmice »#plisobu testovani a
predavani poskyinulyeh Slugeh,

(ui}  Prohlaeni o zamcce: Prohladeni o poskymuti ziruk Poskytovalele v
délee neyméné dvaceti &tvi (24) mesicd.

(1v}  Detailni Casovy harmeomogram: Uvedend sdvarnych Easovyeh termind pro
poskyinuli Shkeb, véetné predpokladaného rossahu élovEkodnit nutnich
pro poskyinutl pozadovanyeh Sluzeh,

(%) Cena: Uvedeni celkove ceny za poskytouti Sluzeb vvpoltené dle pfisluiné
sazhy za Clovikoden sahmuje velkeréd naklady Poskvtovatcle spojené s
poskytnutim Sinzeh,

(vi)  Aulorska prava: Upozoméni o vzoikn awlorskych priv dle @ 1.5 této
s oty

Pokud poskyinutim Sluzeb na zikladé Navrhu vvzvy dojde nebo mive dojic ke
vzniku Dila dle élanku 12.1 1é1o Smlouvy, je Poskytovatel povinen v Névrhu vyzvy
na e skuteénost Objednatele upozomit. Poskytovatel je opravnén navrhnout v
Navithu v¥zvy odehylky od ¢lankd 12,7 a2 12.5 této Smlouvy.

Pokud by pinéni Objednatelem  stanovenych SluZeb v Navrhu vyrvy vedlo
k zhorfeni vikonu systému & veniku poruch a skod, je Poskyvtovatel povinen na
tuto skuteénost Objedoatele wpozornil; oeuéini-ll tak, Poskyiovalel odpovidd
Objednalell #a veniklé Skody v plném rozsalo a €as straveny napravami téchto
poruch a $kod neni Puskyluvawel oprivnén zahmowt do Vikazu poskymutych
Sluzch. Pokud Objednalel 1 pies upozoméni Poskytovarcle provedend dle woholo
clinku Smlouvy na plofol stawveném v Niwha vivvy Invil, Poskytovatel
ncodpovida za Skody vznikle plnénim Sluzeb dle Navibu vizvy, ledaic pickrodil
pokvoy stanovens v omio Navrhu

Poskytovatzl je povinen zaslat nebo piedat vytiStény a podepsand Névrh vyzvy,
doplninyd o ddaje dlc Elanku 11.4 7zpét Ohjednateli do 3 Pracovnich dni od obdrzeni
Névrhu vyzvy, nebude-li mcees Smluvnimi stranami dohodnuta jing lhita.
Objednatel do 3 Tracovnich dnd po obdiZzeni Poskylovalclem doplnéného a
podepsancho Navihu vyvevy bud' (i) tento Wawh vy pHijme, na dikaz éehoz
Névrh vyzvy podepide, ancbo {ii} sdéli Poskytovateli svd vilwady; v tomlo pfipadé
s¢ sdéleni vyhrad Objednalclem povaZuje 7za doruéeni nového Navrhu vyzvy dle
Elanku 11.2 Smlouvy a Poskytovatel dale postupuje dic Slanku 11.4 1élo Smlouvy.

Jestlize do 30 dni ode dne dorudeni prvntho Navrhu vwwevy Poskytovatell nedojde
k podepsanl Navrhu vyzvy, tykajiciho se steinyeh Slufeb, obéma Smiluvnimi
slranarmi, j¢ Objednate] opravnén od této Smlouvy odstoupit.

Podpisem Mavrhu vyzvy Poskytovatclem a Objednatelem je jeji znéni pro Smluwni
slrany zavaene, a nadale se oznaduyje jako [ V¥ava®, pficem? plati, Z¢ Poskylovatel
neni opravnén odepkit poskytovani Sluzeb na waklade Vvevy.

Poskytovatel provede realizaci Vyzvy ve Vyzwd stanovenych terminech a wa
podminck ve Vyzve stanovenych.

Upravy systému
Pravy iy

11114 Pajde-li o Shuzby spocivajic] v upravach svstému, bude pilotwd provos
realizovén nasascnim pisludné apravy na produkéni prosiiedi za zvysené
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T1.12.

11.13.

[AAES

12.
12.1.

podpory Poskvlovatele, Piloid provor je stanoven v roxsaha pél {5)
Pracovnich dni.

11.11.2. Veskerd vady zjidéné v pmibhu alkceptalnich testil a pilotniho provosu
svstému  je Objednatel povinen oznamovat Poskytovateli neprodlend
v sruladu s touto Swiloovoun Velkerd vady je Poskylovalel povinen
odstranit v¢ lhitach podle této Smlouvy., Objednatel jo na  Zddest
Poskytovatele povinen pisemmé potvrilic dalum odstranén kazdé vady
#jisEné v pribdhu aleeptadénich tesm a pilomibho provozu. Vopriahdhu
akceptadnich fest a pilotniho provozu strany pribézné projednévaji
splsoby Fefent nahladenyeh vad.

T3 W pEpadd, zo v pribého akesptadnich testd a‘nebo pilotniho provozu
Chjednatel zjisti vadu kategorie A nebo dvé a vige vad kategorie B, je
opravnén akceplacni wesly amcbo plotni provoe ukonéll {lzv. ncaspding
ukondéeni akeeptadnich tesni a‘nebo pilotnihoe provozu). Poskytovatel je
povinen  opravit  Zjistne chyby a dprave pledat k opakovanym
akcopladnim lestiim ancebo piloinimuo provoew,

11.11.4. ¥ pfipadé mspéiného provedeni pilotniho provoru o akeeptafnich testd
hude pfeddni upravy provedeno podpisem pfeddvaciho protokelu Vvevy
apravoénou osobou Objednatele.

11115V prabehu pilotniho provaza je Poskylovate]l povinen zajistil plilomnost
servisnilio pracovnika pfimo s oporatorském pracovisti Ohjednatele na
uzemi Prahy.

W piipadé, Ze Toskytovalel porui svou povinnost upoezornit Objednatele na vznik
Dila podle #lanku 11.5 této Smlouvy a zarovert odmitne poskytmout Ohjednateli
Licenc] k Dilu za podminek stanovenych v Elancich 12.1 a2 12.5 1o Smlouvy, jo
(Jbjednaiel opravnén odmitnont pievzit piisluiné Sluzby a zaplatit Poskytovatelem
poZadovanou cenu 7a pHsluing Slushy.

Cena 7a poskytovani Slureb dle €l |1 téo Smlouvy bude stanovena vo Vyzve
podle &lanku 11.4 odst. (v), pfiéem? tato cena Je cenou koneénou a zahmoje
veskeré naklady na sirané Poskylovatele souvisejict s poskytovanitn Sluzeh dle
Vyevy, Objodnatel noni povinen hradit poskyinuté Sluzby nad rdmec ceny
vymezens ve Vyzve dle Eldnko 11.4 odst. (v) télo Smlouvy.

(O Slurbach poskytoutyeh dle tohoto &L L1 bude vvhotoven zdpis. ktery potvrdi
opravnéna osoba Objednatele dle €l 19 1é0 Smlouvy. Objednatelem odsouhlaseny
zapis bude podkladem pro vysiaveni V¥kazu poskytnuiych Sluzeb. Zapis bude
vvhotovovan vEdy aZ po dokonéeni viech Sluzeb, kleré jsou predmétem prisluind
WyTVy,

AUTORSKE pilO

V piipad?, Zo vramel poskytovani Sluzebh Poskytovatelem dle télo Smlowvy
vznikne dilo ve smyslu § 2 Autorského zdkona, k nému? je Poskytovatel opravnén
poskytnout licenei (dale jen "Dile™), zavazuje se Poskvtovatel poskyinout
Objednateli za niZze stanoventch podminek oprivnéni k wykonu priva Dilo wit
viemt eplisoby uvedenymi v § 12 Antorslkého zdkona (dale jen "Licence").

lLicence podle élanku 121 bhude poskytnuta jako lheence vyhradni, Casowe
nectiezend a plaing na gzemi Ceske republilcy.

Strang 11



—
|~
tad

.__
o 1
cal G

12,6,

12.7.

13.
13.1.

13.2.

13.3,

13.4.

14.
14.1.

Objednatel nent povinen Licenei vyuZil.
Objednalel je opravnén k provadeénd jakyehkoliy dpray Dila.

Crdména za Licenci v rozsahu uvedencm v tomto &tanku 12 Smlovvy jo v plng v
zahrnula v pfislusng cené a Sluzby podle 2o Smilowvy.

Licenee s¢ md za poskyinutou dnem vzniku Dila, vvima phpadd kdy jde o Dilo, na
jehoz venik Poskytovate]l predtim Objednatele v Navrhu vyzvy dle ¢l 113 téo
snlouvy neupororil a Zaroved pisemnd informoval Objednatele, 2¢ g poskytnutim
liccnee za podminek stanovenveh v Elancich 12.1 az 12.5 €10 Smlouvy nesouhlasi;
v lakovém piipadé budoo Smlovai sirany v dobrd vite jednat o podminkach
poskytnuti licence ktakto vzniklému Dily. Prava Objednatele dle €L 187 teto
mmlouyy neisou dolfena.

Smluvid strany jsuu v kazdém jednotlivém plipadé poskytouti Licence opravngny
odeh¥lit se od podminek tohoto Elanku 12 vzijemnou pisemmon dohodou, pifpadnd
v ramet sjedndvant piasluiné Vyevy,

PRAVA & POVINYOSTI QBILDNATELE

Objednatel se zavaomje spolupracoval s Poskytovaielem 4 poskyloval mu veskerou
nulnou soudtinnost potfebnou pro Fadné poskitovani SluZeb podle této Smlouvy,
Objcdnatel jo povinen informovat Poskviovatele o veskerveh skutednostech. ktere
Jsou nebo mohou byt ddlezé pro plnéni €o Simlouvy,

Objadnaicl s¢ zavazije umoznit vemp zaméstnancim Poskytovatele zajistujicim
Shizby do mist plnéni podle této Smlouvy, Za »ajiSiéni phistupu odpovida
Objednatel.

Pokud Objednatel neposkyme v ¢lanku 13.7 &0 Smlouyy dohodnuton soadinmuost,
ma Poskylovalel pravo poZadoval na Objednateli posunut stanovenych termimi o
£as, po krery nemohl Poskytovatel pracovat na plnéni piedméiu Smlouvy.

Objednatel  se zavazuje, Zc vyvine Osili k ozapdéni  vaddlencho  pHstupu
Poskytovalell k serverim infrastrubiury vvhradng pro Géely poslotovani Shuzeb
podle téta Smlouvy,

Objednae]l ma prave jednostranné snizif rozsah Sluzeb poskytovanych na zakladé
této Smlouvy a to formou pisemnéhe pokynu Poskytovateli. V rdmel pokynu je
Objednatel  povinen jednoenaing  ownalit, kierd gjednand  Sluzby  jiZ od
Poskytovatele nepozaduje. Uginnost jednostranného pokynu nastdvd vidy od
prvntho dne nisledujictho mésice od dorudeni pokynu Poskytovatell, Na zdkladé
pokynu  bude snifena cena pausalu za shuzby. Objednatel md  povinnost
s Poskytovatelem uzaviit v navaznosti na vydany pokyn dedatels této Smlouvy, ve
kierém bude cméndn rozzah poZadovantch Sluzeh,

PRAVA A FOVINNOSTI POSKY IOVATELE

Poskytovaiel se zavazuje spolupracovat s Objednatelem a poskytovat mu velikerou
nutnou soudinnost pofehnon pro fadné vvuziviand Slugch podle o Smlouvy.
Poskvlovatel je  povinen pisemné informowvat  Oblednatele o veskerych
skuteénostech. které jsou nebe mohow byt dileFite pro pinéni této Smlowvy.
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14.2,

14.3.

144,

14.5,

14,6,

147,

14.8.

14.5,

Poskylovate] je povinen poskyioval Sluzby Tdng g véas, Poskytovatel Je povinen
postupovat pfi poskytovani ShiZeb s ndlefitou odbormou pédi a podle pokynil
Objednatele. PHopinéni Elo Smlouvy je Toskyiovate! povinen uwpozorfiovat
{Objodnatcle na nevhodnost jcho pokyntl, které by mohly mit za ndsledek djmoa na
pravech Dbjednalele nebo waik skody. Pokud Objednatel i pfes upozornéni na
splnéni svyeh pokynd vl neodpovidd Poskylovalel za pfipadooo Skodu (m
vzniklou.

Posloytovatel se zavazuje, Ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, kterd budou na strang
Poskytovatele posloytovat Shuzhy dle éle Smlouvy, budow pfi pnéni této Smlouvy
dodrfovat vedkeré obecné zavazné pfedpisy vztalmijic se k vekondvand Cionost,
zejména pfedpisy o bezpecnosti prace a o podami berpecnosti, predpisy o vstupa
do objektin Objednatele a budou se fidit orpanizadnimi pokyny odpovddngch
zamestnancil Oljednatele.

Vicchna data, at’ uZ v jakékoliv podobé, a jejch hmoiné nosiée, kierd vznikla &
veniknou pil poskytovani Skuzeb podle této Smlouvy. jsou v¥luénym vlastnictvim
{bjednatele. Nejpozddji do 15 pracovnich dni od domuceni Zadest Ohjednatele
nebo od ukondeni této Smlouvy je Poskytovatel povinen tato data a jejich nosiéc
Objednateli predat.

Poskylovaiel neni opravnén pouZit podklady, data a hmotné nesiée pkedané mu
Objednatelem dle této Smlowsy pro jing aely neZ je poskytovani Sluzeb podle této
Smlouvy. Wejpozdén do 15 pracovnich dnii od doruleni Zadosli Objednatele nebo
od ukondeni této Smlouvy je Poskytovatel povinen vratit Objcdnateli veikerd
padklady, data a himotné nogige poskymuté Objednatelem Poskytovateli ke spnéni
jeho zivazkl podle 2lo Smlouvy.

Poskvtovatel neni opravnén bez predchoziho pisemnéhe souhlasuw Ohbjednatele
provadét jakékoll zdpofly svych pohledéavek viél Objoduateli protl jaksmkoli
pohledaviam Uhjednatele za Poskvtovatelem.

Paskytovatel je povinen wraviit a po celou dobu trvdni télo Smlouvy udrsovat
pojistnou smlouva na Skodu splsobenou téetim osobam, slimitem pojistného
plnéni alespofi na éastkar ve vyl 1LLODO.DMY, - KE.

Poskytovatel je opravnén  powril k plndni o Swlowvy tfctich osob  jen
5 pFedehozim pisemnym souhlasem Objednatele.

Y piifpadé, 7e se vvskytne jakdkoli prekézka, sopména:

{1) prodleni Objednatele s poskytnutim  soudinnesti, které by podmifiovale
plnéni Poskytovatele;

Ay okolnosti vyludujici odpovédnost dle § 2017 obdanského ziloniku, apod.,

klera by mohla mil jakylkoli dopad na terminy poskytovani Sluzeh, ma Poskyvtovatel
povinnost o této piekazee Objednatele pisemné mformoval, a 1o nejpozdén do péil
{3} kalendiinich dni od okamZiku, kdy sc tato pickazka wvyskyvtla, Pokud
Poskytovatel Objednatele v této pétidenni lhilg o prekazkach pisemne nemmlommue,
ramkaji vofkera prava Poskytovatele, kterd s ke vzniku pisluiné piekdzky vazi,
zejména Poskytovatel nebude mit pravo na jakékoh posunuti stanovenyeh termini
poskytovani Sluzeb.
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14,11

14.11.

1412,

14.13.

15.
151,

—
1R
]

16.
6.1,

Moskylovalel je povinen poskytonour Objednateli soudinnosl ca uiclem provedeni
plnochodnotné migrace dat uloFenfch prostfednictvim systému do jinveh aphikaci.
ShuFby dlc whoto €1, 14.10 zahroji zeiména:

{i) provedeni exportu dat uloZenych prostfednictvim systému nebo jeho Gast v
Silehem standardizovaném strukturavaném XML [ormdlu, a v torminech a
objemcech  stanovenyeh mugradnim  plinem. strukturn XMIL formata
stanovuje Objednalel, piipadng ve spolupraci s Peskytovatelem.

(i} poskytnuli jakékoliv Objednatelem poadované soufimnosti pii provadéni
migrace dat do jiné aplikace, o 0 zeiména na Sluzby spojene s ndvrhem
plénu migrace, jednotlivych iikold a projektového flzeni migrace.

Cena za poskylovani Sluzeb dle €L 1410 télo Smlouvy jo zahrnuta v cené teio
Smlouvy v rozsahu 3 flovékodni ze celon dobu plnéni této Smlouvy.

Poskylovalel je povinen na vy#adani Ohednalele poskytnout soudinnost i nad
rozsah uvedeny v &l 1411 180 Smlouvy, pro teato piipad budou takové Sluzby
poskytoviny juko Sluzby dle €l 11 to Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje k poskynui veikeré soudinnostl pii plnéni povirmosii dle
zakona ¢ 13772006 Sh. o vekejnveh zakivkich. ve snéui puedddich predpist,
veimy. K poskvtnutl informaci, jejich? zvetunéni ukladd § 147a zakona o vefejnych
zakazkach.

EVIDENCE A JINA ORGANIZACNT OPFATRENI

Poskytovalel vede evidenel viech hldfenyceh vad a stavd jejich feicni a dile eviduje
veikerd servisni zasahy v produkénim prostiedi systému. Byvidence je ulofena a
aktualizovima v sidlc Objcdnatele.

{0 Shuzbach die této Smlouvy poskytnotyich v pribéhu kardého kalendarmiho
mésice po dobu trvini této Smlowvy vyhotowd Poskyiovatel Vykaz poskytnutych
Slufeb, jcho? vzor je uveden v Pliloze &, 3 této Smlouvy (dile jen V¥kaz
poskytnutych Sluaich™).

Vykay poskymutgch Sluzeb musi byt spracovin v &lenéni dle jednotlivich Slufeh
dle €1, 2.1.1 a2 2.1.2 1o Smlouvy, zvlast budou uvedeny Slusby dle £l 11,1 téte
Srlouyy.

V¥kaz poskytnutych Slueb bude epracovan na zaklade Objednatelem potvrzenych
protokolil o zdsahu dle €1, 3.7 a zapish o poskynutych Sluzbach téte Smlewvy,

Kardy Vvkae poskytnutych Slufeh musi obsalwovat soupls  veSkervch  vad
nahldgenych a Fefenych ph poskylovdni SluZeb s uvedenim Casu nahladeni vady,
zahdjeni fedoni vady a odstranéni vady. 7 Vykazu poskytnutych sluZzeb musi byt
ziejmé, ktery pracovnik Poskylovatele Sluzby proved], ddaj o lemminu a délee
trviani poskytovanyeh %lufeb (v Clovikohodinich). Vykaz poskytnutych sluzeb
bude chsahovat i soupls poZadavkd phijatych prosifedmicivim  HotLine a
vyhodnecensch tak, Ze se nejedna o vadu dle télo Smlouvy,

OCIHRANA DUVERNYCH INFORMACH

(chranu ulajovanyeh informaci zajisti obé Smluvni strany v souladn s¢ zékonem
¢, 4122005 Sh., o ochrang wajovanych informaci a o hezpefnostni mplsobilosti, ve
znéni pozd&Eich predpish, a picdpisu souvisejicich.
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16.2.

16.3.

T6.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

16, 1.

16.11.

Ubd Smluvni strany se zavazuji zachovavat mlécnlivosi a nespiistupnit tfetim
osobim pevekgind informace (jak jsou vymereny niZe), Povinnost poskyvtovar
informuee podle zakona ¢, 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacing, ve
meni pozdédich predpist, neni timto vstanovenim dotéena.

Zanevefgné informace se povazuji vefkeré nasledujicd informace:

{1} veskere informace poskyinute Objednatclem Poskvtovateli v souvislost
5 loulo Smlouvon:

(i1}  informace, na kieré se vrtahuje zdkonem uloZend povinnest mléenlivosti
Objednatele;

(iii)  vedkeré dal¥i intormace, ktord budou Objednatelem & Poskyiovatelem
oznaéeny jako nevefenmé ve smyslu ustanoveni § 152 zakona & L37/2006
Sh.. o vefejnych zakdzkach, vo wnéni pozdéjsich predpist.

Povinnast zachovaval mléenlivost uvedenou v tomio Eldnkn 16 této Smlouvy se
nevetahuje na informace:

(L} kreré jsou mebo se stanou vicobeend a vefejné pifstupnymi jinak, ner
porudenin pravnich povinmosti #e strany Poskytovatele,

(ity  umch? je Poskytovatel schopen prokdxal, Ze mu byly znamy a byly mu
volnd k dispozici jefig pied piijetim téchto inlomaci od Objednate]e,

(iii}  které budou Poskviovaleli po uzavieni této Smiouvy sdéleny bez zivazku
mlcenlivosti tietl stranou, jeZ rovné? neni ve veztahu k nim nijak viving,

(v}  jenichz sdélend se viFaduje ze zakona,

Nevefejne informace zahriji rovnéZ vedkeré informace ziskané nahodné nebo bez
vidomi Objednalele a dile veikeré informace wiskané od jakékoliv tfeti strany.
kieré se tykaji Objednatele & pluéni 1éte Smlouyy,

Smluvni slrany se zavarui, Zc nczpfisiupni jakékoliv ticti osobé nevefwné
informace druh¢ Smluvnd strany bez jejiho souhlasu. a 10 v jukékoliv formé, a Zc
podniknou viechny nezbytne kroky k zabespedeni tichto informaci. Poskylovatel je
povinen zabezpedit vesSkeré nevegjnd informace Objednatele proti odelzeni nebo
Jinému smeuzitl.

Poskytovalel se vavazuje, 7 neveieiné informace wiije poure za uéclem plndni 1&o
Smlouvy, Jing ponZili nejsou bex pisemného svoleni Objednatele piipustng.

Poskytovalel je povinen svého piipadného subdodavarcle zavdzal povinnost
mlfenlivost a respeklovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsalw, v
jakem je v tomto zavazkovim vrlahu vasdzan sam.

Povinnost mlcenlivostl podle tohoto &1 16 €0 Smlouvy uva po dobu 5 let od
ukonéeni Smlouvy.

Za prokazané poruSeni povimesit Smluvni strany dle tohoto ¢ldnka 16 1do
Smlouvy mi druhd Smiluvni strana préave pozadovat ndhradu takto vzniklé gkody.

Za nevehejnd informace se povasnji vidy veskeré osobni tdaje podle zakona
£.101°2000 Sh. o ochrané osobunich Odajd a o zméné nékterveh zakontl, ve znéni
pozdéjsich pfedpish. Shromerd'ovar a zpracovdval osobni (daje zaméstnancd a
yinvch osob, event. citlivé osobni udaje 1ze jen v pfipadech stanovenich zikongm,
neho  se soublasem nositele osobnich Gdajl. Toskytovatel neni  opréavoin
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to.12.

17.
17.1.

spiistupiioval osobnl Udaje zaméstnancl a Jin¥ch osob, se kierymi bude v pribéhu
plndni této Smlouvy sermimen, (fetm osobdm a rovnéz neni oprivnén je
Juktmkolly wphsobem zvefejnit,

Nchled? na wstanoveni Glankd 16,1 az 16.7 této Smlowvy Poskytovatel dale
vyslovnd souhlasi s 1im, aby tato Smlouva byla vedenu v Centrdlni evidenci smluv
vedene Objednatelem, kterd je vefejud pHstupna a ktera obsahuje daje zeymeéna o
smbuvnich strandch, pfedmétu smlouvy, &selné oumadeni télo Smlouvy a datum
jejiho podpisu, Poskytovatel ddle vislovng soublasi s tim, aby tato Smlouva byla v
plném rozsahu 7vefgjnéna na webovych strinkdch urfenych Objednalelem.
Smluvni struny prohladuji, ze skuteénosii uvedend v 18lo Smilouve nepovarupi za
obehodni tajemstvi ve smyslu § 504 Obanského zakonikn a udglugi svoleni I jejich
UZiti 4 zrvefejnéni bes slanovend jakychkoltv daldich podminek.

SANKCE

V pipadé prodleni Objednatele s matbou ceny za poskytinulé Sluzhy jo Objednaicl
povinen uhradit  Poskyovateli ook sprodleni  ve vyE 005 %
7 dlufngé &astky za kazdy zapodualy den prodlend.

v pfipadé, Ze Poskywvalel porufi svou povionest poskyioval Objednatell fadné a
vias Sludby v terminech podle této Smlouvy, bude povinen zaplatit Objednalch
senduvni pakoutn:

(i) ve v 1.000- K& (slovy: jeden tisic forwn Seskych) za kazdé porusen
povinnostl poskytnowt Slufby ¥ terminech a‘nebo v rozsahu €L 3.2 o
Smlowuvy;

(ify  wve vyE 1000, K¢ (slovy: jeden tisic korun deskych) 7a kuzdou zapotatou
hodiou prodleni se zahdjonim Feseni vad we Thil€ slanovene pro vady
kategone A podle Elanku 3.6.1 1élo Smlouvy;

ity ve w8 LOOL- K& (slovy: jeden tisic korun desiiich) za kazdou zapodatou
hodinu prodleni s prozatimnim adstranénim vady ve lhiite stanovene pro
vady kategoric A podle Eldnku 5.6.1 této Smlonvy,

{iv)  we vy 1.000 - K& {(slovy: jeden risic korurn desiveh) za kazdy zapoZaty den
prodleni s odstrangnim vady ve Thiid stanovene pro vady kalegorie A podle
¢lanku 5.6.1 &lo Smlouvy;

(v ve vyl 2.000,- K& (slovy: éva fisfce korun Cesiyelty za kazdy vapocaly den
prodleni se zahdjenim Yedend vad ve lhing stanovenéd pro vady kategorie B
amebo O podle Eldnku 3.6.1 tto Smlouvy,

(vi)  ve vyEi 1.000,- K& (slovy: jeden tisic korun deskich) za kazdy zapocaly den
prodleni s prozalimmimn odstranénim vady ve Ihiné stanovené pro vady
kategoric B a‘nebo O podle Elinku 3.6.1 o Smilouvy, [akludlné neni
takova Lhila slanovena|

(vil)  ve wyEi 2.000,- K& (slovy: dva risice korun Ceshych) za kardy zapodaly den
prodleni s odstranénim vady o Iiité stanovené pro vady kategoric B anebo
 podle Elanku 5.6.1 této Smlouvy:

(vifih ve vl 1.000,- Ké Glovy: jeden tisic korun deskych) za kazdy zapoéaty den
prodieni s poskytovinim Sluzeh dle Eldnku 6.2 160 Smlouvy;

(ix)  we vyl LOOD- K& (slovy: feden tisie korun feshyeh) za kakdou zapogatou
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17.3.

17.4.

178,

18,
18.1.

hodinu prodleni s poskytnuiim Shuzch dle ¢1. 7.2 1810 Smlouvy;

(%) ve vl 1000 - KE (slovy: Jeden fisic forun Sesiyol) za Kady zapodaly den
prodleni s poskytnutim SluZeh dle &1 8.2 téio Smlouvy;

(xi}y  we vy 1LOO0,- KE (slovy, jeder fiaic Aorun Cexkich sa kaildy zapodaly den
prodlend s poslovtnutim Sluzeb dle €l 9.2 6o Smilouvy;

(xi)  ve vyl LO00.- K& (slovy: feden fisic korun feskyck) za kaZdy zapodaty den
prodleni s poskytnutim Sluzch dle €L 10.2 1élo Smlouvy;

(xiity  wve v LOOO- K& (slovy: feden risle forwn deskich) za ka2dy capolaly den
prodleni s piedanim podepsandho Navrhu vyevy dle &lanku 11.7 této
Smlouvy

Xiv)  ve viEl 1.000,- K& (slovy: jeden tisie borun feskyeh) sa kogdy zapodaty den
L P
|}T'Dd].t‘lﬂr 3 posk}'tové,uim SluZeb dle élanku 11,140 téro Snﬂouv}'.

V pitpadé, 7 Poskyvtovatel porusi své povinnosti uvedenc v €L 14.5 a 14.8 &0
Smlouvy, bude Poskvlovalel povinen zaplatit Objednateli smhovni pokutu v vyér
1.000,- K¢ (slovy: feden tisfc borun deskicek) za lkakzds 1akoyve poruSend,

Vopripad®, #e Poskylovatel porudi svou  povinmost  poskytnour  Objadnateli
souéinnost dle €. 14.10 této Smlouvy, bude Poskytovatel povinen saplatit
Objednatel smluwvnd pokulu ve vy S00.000- K§ (slovy: péf set Hsfc korun
Feshyefr) za kaZde takove porucni.,

V pHpadg, Ze Poskytovatel porudi svou povinnmost zachovdvat milécnlivost,
nesplisiupnil elim osobdm nevefeiné mformace anebo podniknout veskeréd
nezbyving kroky k zabezpotonl téchto informacd dle . 16.2 a 16.6 180 Smlouvy
amebo Poskytovatel v rozporu s £l 16,7 téo Smilouvy pouZije nevefejné informacc
Jinak ne? za adclem plnéni této Smlouvy amebo Poskylovaiel porudi svou
povimmost zavizat svého pfipadného subdodavatele povinnosti mléenlivosti a
respeklovanim priv Objednatele dle ustanoveni & 16.8 1&g Smlouvy, amebo
Poskvtovatel porul své povinnosti vztahujicl se k ochrané osobnlch tdaju dle &1L
16,11 1w Smlouvy, bude povinen «aplatit Objednatell smbuvni pokutu ve v¥di
100.000,- K& (slovy: jednu st tisie korun Ceskyeh) za kazdé lakové porueni.

Smluvni pokuty stanovené dle tohoto €1 17 jsou splatné do tHects (30} dhi ode dne
dorudent vyevy k zaplaceni smluvni pokuty povinné Smluvni strané,

Objednatel  je opravnén  kdvkoli provést zdpodct svych  pohledavek  za
Poskytovalelermn veniklych v souladu s timto L 17 proti jakymbkoli | budoucim a
vdaném okamzZiln nesplatngm  pohleddvkdm Poskylovalcle za Objednatelem,
zejmeéna pohledivicim na zaplaceni ceny za poskytnute Sluzby.

Zaplacenim jakékoli smiluvni pokuly podle (€l Smlouvy neni doten narok
Ohjednatele na nahradu veniklé $kady v plné vsi.

DOBA TRVANI A MUOZENOST LKONCENL SMLOUYVY
Tato Smlouva se weavird na dobu weditow. o Lo
(i) na dobu 48 mésich ode dne joi (&mnost ncho

(i}  do dne, kdy celkovd Castka vyTaktwrovana Poskytovatelen za Sluiby podle
tto  Smlouvy  dosihne  1.861.600- K& hez DPIT  (slowe
Jedenmilicnosmseticdesatiednatisiciestset korun Seskych,
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18.2.

18.3.

184,

15.6.

L& 7.

[5.8.

18.9.

18.10.

149,
19.1.

podle toho, kierd » téchto skutednost nastane dfive.

Tato Smlouva miiZe byt predéasnd ukondena pouze na zikladé dohody ohou
Smluvnich stran, vypovedi nékterd ze Smluvnich stran, nebo odstoupcnim jedné ze
smluvnich stran v sowladu s woule Smloavow.

Obhjednatel je oprivnén tto Smlowvu kdykoliv yvpovedét, a to 1 bez udani diviodu,
piitemz vipovedni Thila v (rvani jednohe (1) mésice podind hafet prvnim dnem
kalendéiniho mésice nasledujiciho po meésici. v ném? byla Poskylovateli doruéens
pisemna vipovéd Bto Smlouvy,

Poskytovatel j¢ uprdynén o Smlouwvy kdvkoliv vypovdd®t, a o 1 ber udini
divodu, piiem? vypovédni Uwita v uvand Zesti (6) mesicll potind béZet prvnim
dnem kalenddiniho mésice ndsledujictho po mésici, vnimZ byla Objednaleli
dotudena pisemng vipoved této Smlouvy.

Objednate] jo opravnén odstoupit od téro Smlouvy v pipad, 7e je Poskytovatel
v prodleni s poskylovanim Slufeb dle téro Smlouvy po dobu del¥ nez deset (10}
dni oprol ferminim sjednanym v (6o Smlouvé nebo phisluiné Yvezve, a nuezjedna
napravu ani do peti (33 doi od doruéeni piscmné vyvzvy Objednatele,

Poskytovatel je opravndn odstoupil od této Smilouvy v piipadd, Z¢ Objednatel je
v predleni s platbou ceny za Bluzby po dobu deldi neZ &tvficer pét (45) dmi po
splatnosti pfisluiného datiového dokladu a nezjednd ndpravu ani do péti (5) dni od
dorudeni pisemné vizvy Poskvtovatele k ndpravé,

V piipadé, Ze Poskytovatel porudi svou povinnest upozormt Objednatele na vonik
Dila podle &lanky 11.5 tto Smlouvy a zdroven odmitne poskytnout Oljednaieli
Licena k Dilu 7za podminek stanovenyeh v 8ldncich 12,1 a2 12.5 této Smilouvy, je
(bjednate| opravnén odstoupll od o Smilousy.

Odstoupeni od Smlomy je idinné okamZikem dorufeni pisemného oznameni o
adstoupeni druhe Smhuvni strand.

Ukondenim 1éto Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajicd se:
(1) siluvnich poku,
{ii}  ochrany divémych mlommact a

(i1} ustanoveni tykajici sc takovych priv a povinnosti, 7 jejich? povahy vyplyva,
Zc maji trvati po skonéent (&8innosti této Smlouvy,

Y piipadé picdéasncho ukonéeni 1élo Smlouvy ma Foskytovatel narok na dhradu

SluZeh provedenich v souladu s toute Smlouvou a akeeplovanyeh Objednatelem do

dne piedZasncho ukondeni 18lo Smlouvy.

OPRAVNENE OS0OBY

Komunikace mezi Soiluvnimn siranami bude probihal zejména prostfednichvim
nasleduwyicich opravinénych osob, povéienych pracoviikd nebo statamich wdstuped
smluvnich stran:

(1) Oprasnénymi osobami Objednatele jsou:
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19,3,

20,

20.1,

i
fad
r

204,

20.5.

(it} Opravnénymi osobami pro Gfely hlafeni pozadavkil a vad na Tlotline jsou
vedle osob uvedenyceh v hadé (i) toholo €1 19.1 1 dalsi osoby piscmné uréené
Objednatelem. Seznam  @chio osob Objednatel pEedd TPoskytovaleli bez
zbylednéhe odkladu po zahajeni poskytovani Slueb, seznam jo Objednatel
opravinén  prostiednicivim pisemného oznameni Poskyviovaleh akrualizovat,
Zmeény  seznamu jsou vudi Poskytovateli a¢inmé ad okamZiku dorudeni
oznameni dle predchozi vEty.

{ili)  Opravnénymi osobami Poskyiovatele jsou:

Opravnéné osoby, nejsou-ll slatutarmnim orgdaneny, nejsou opravodny ke zménam
této Smlouvy, jejim doplikdim ani zrudend. ledaZe se prokd¥ou plnou moei udélenou
jim k tomu osobami oprdvnénymi jednat navenck za pfisluinou Smiluvni stranu
v zdleZitostech této Smlouvy. Smhuvni strany jsou opravnény jodnostrannd wméanit
opravneng  osoby, jsou viak povinny talkovou zménu drubé Smluvni strand
bezodkladnd pisenmé ormdmil.

Vyjma komunikace na Hotline musi bt vedkeré uplathovani ndroku, sd&lovani,
Zadosty, predavani informaci aped. mezi Smluvnimd sranams dle 1o Smlouvy
piisluinou Smhoni stranou provedeno v pisemné [otmé a doruéena druhé Smilusni
strané osobné, doporudenou podtow, nebo e-mailem.

FAVERECNA LSTANOVEN]

¥yjma zmén opravnénych osob podle linkw 197 Eio Smiouvy mohou vetkeré
smény a dopliky €to Smlouvy byt provedeny powee na zdkladé pisemného
dodatku k 1&to Smlouvd podepsaného ohéma Smluvnimi stranami.

Tato Smlouva a viechny vztahy zni vyplyvaiici se #idi pravnim fadem Ceskd
republiky.

mpor, ktery vznikne na zaklade télo Smlouvy nebo ktery s ni souvisl, s¢ Smluvni
airany zavazygi fedit pfednostmé smirnou cestou pokud mozne do (iiceti (30) dni ode
dne, kdy o sporu jedna Smluvni strana uvédom{ druhou Smluvid stranu. Jinak jsou
pro fedend sportl 7 této Smlouvy piisluéné obeené soudy Ceské republiky.

Voptipadf, Ze nékileréd ustamoveni téro Smlouvy je ncho se stane v budoucnu
neplatnym, netéinnym & nevymahatelnym nebe bude-li takovim prisluinym
orginiet  shledino, zistava)f ostatnd ustanevem 1élo Smlouvy v platnosti a
Oéinnostl, pokud zpovahy lakového ustamoven! nebo zjcho obsahu anebo
zokolnosti, za nichZ bylo vzavieno, nevyplyvi, ze je nelze oddélit od ostatnilo
obsahu této Smlouvy. Snluvni strany se zavazuji nahradit neplainé, nedéinmé nebo
nevymahalelné ustanoveni této Smlouvy ustanovenim jinym, které svvm obsahem a
smyslem odpovidi nejlépe usianoveni pivodnimu a této SmlouvE jako celku,

Tato Smlouva je vyhotovena ve Stvfech (4) vyvhotovenich v Seskeém jazvee, pHéems
vicchna vyhotoveni maji plamnost origindln. TH (3) vyhotoveni Smlouvy obdrii
Objednatel a jodno (1) Poskyvilovatel.

Vosouladu s usianovenim § 43 odst. 1 zdkona & 13172000 Sh., o hlavnim mésts
I'raze, ve znini pozdlifich ptredpisi, umie hlavni mésto Praha polvrenje, se
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uzavieni t¢to smlouvy schvilila Rada hlavnibo mésta Prahy svym wsticsendm G
1897 wo dne 16.8.2016.

2007, Smluvni strany vvslovné sjedndvaji, e uvefeméni smlouvy v registru smiuy dle
zakona & 34072015 Sb. o «vld8tmch podminkich uéinnosti ndkterych smhuy,
uvefejiovini Echlo smluv a o registtu smluv (zdkon o registru smluv) zajist
Objednatel.

20,8, Tato Smlouva nabyva platnosti a Gdmnosti dnen jejtho podpisu obéma Smiuvnimi
slranami.

209, NMNedilnou goucasti Smlonvy jsou nasledwicd prilohy:
Priloha & 1: Pehled podporovancho programoyvého vyvbaveni
Piiloha ¢, 2: Podrobné élenéni ceny »a Slukhy
Piiloha & 3: Vzor Vikaru poskyletych sluzeh
PEiloha €. 4: Vior Vyevy
Piiloha & 5 Vzor Akeeptacéniho protokolu

20.10. ¥V pifpad® rorporu mex textem této Smlouvy a textem pfilohy ma prednest
uslanovend textu této Smlowvy.

20,11, Smluvni strany prohlagugi, ¥e si wilo Smlowva pieéetly, Ze 2 jejim obsahem souhlasi
ana ditkaz toho k ni pfipojuji svojc podpisy.

ey
V Praze dne _<#. g{?:-@i Y Praze doe /fré 5 .fog.

(Ibjedmatel: Poskvtovatek:

Hlavni mésto Praha CDSw — City Data Software, spo
Posdyris: Pudpis:

Jméno: ING, Robert Fizlka, MBA Jméno: Ing. Zdenck Horeéik
Funkee: Fedited ndbora informatiky | Funkee: jednutel

Magistratu hl. m. Prahy

CDSw - City Data Sofiwara 5.r.9.
Mepravidelng 1662, 107 00 Praha 10
i60: 4527482, DIC: 245278400
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